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Gentrificacao turistica em Lisboa:

O imperativo da capacidade de carga turistica
Luis Mendes
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Introducao: gentrification...a dirty word
Teorias explicativas da gentrificacao
Projeccao internacional de Lisboa e a
turistificacao

As causas da turistificacdo do centro historico
Algumas consequéncias

O imperativo da capacidade carga turistica



 Back to basics: Afinal, o que é a gentrificacado?

«One by one, many of the working-class quarters of London
have been invaded by the middle-classes — upper and lower.
Shabby, modest mews and cottages — two rooms up and two
down — have been taken over, when their leases have
expired, and have become elegant, expensive residences.
Larger Victorian houses, downgraded in an earlier or recent
period — which were used as lodging houses or were
otherwise in multiple occupation — have been upgraded once
again... Once this process of “gentrification” starts in a district
It goes on rapidly until all or most of the original working-class
occupiers are displaced and the whole social character of the
district is changed» (Glass, 1964 xviii).



«Recent widespread pattern of middle-class
residential settlement of older inner-city
neighborhoods formerly occupied mainly by working-
class and underclass communities» (Caulfield, 1994).

«Gentrification is the process [...] by which poor and
working-class neighborhoods in the inner city are
refurbished via an influx of private capital and middle-
class homebuyers and renters — neighborhoods that
had previously experienced disinvestment and a
middle-class exodus. [...] a dramatic yet unpredicted
reversal of what most twentieth century urban
theories had been predicting as the fate of the
central and inner-city»

(Smith, 1996).



«Simultaneously a physical, economic, social and
cultural phenomenon, gentrification commonly Involves
the invasion by middle-class or higher-income groups
of prewously working- class neighbourhoods or multi-
occupied “twilight areas” and the replacement or
displacement of many of the original occupants»
(Hamnett, 1984).

uma reorganizacao da geografia social da cidade, com
substituicdo, nas areas centrais da cidade, de um grupo social
por outro de estatuto mais elevado - ,

um reagrupamento espacial de individuos com
similares;

uma transformagao do e
ana, com a criagao de novos servicos e uma requalificacao
residencial gue prevé importantes melhorias arquitectonicas;

por ultimo, uma mudanca da , que, na maioria dos
casos, determina a elevacao dos valores fundiarios e um

aumento da quota das habitacdes em propriedade.
Savage and Warde (1993: 87-88)



Primelro: reorganizacao da geografia social da cidade, com

substituicao, nas areas centrais da cidade, de um grupo social por
statuto mais elevado -

No-Fault Evictions in
San Francisco,
1997 to 2014
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ACT

’ : @t . 7 % 71 34 evictions due to OWNER-
, % XL Fa 0% g% o </ 4 1165 cvictions due to DEMOLITION

" Fulkton Street ‘,_’ 1 . \ iy p " | "
\ Golden Gate Park 3 g o = = N | 1 2 2 0 5
¢ - - Y ‘ 4 L P o total no-fault
° ,’ 4 D 4 v p 3 y 1 ’ i | @)
3 - ¥ . ; ‘

evictions

This map depicts all no-fault evictions from
1997-2013 filed at the Rent Board, including Ellis Act
Evictions, Owner-Move-In Evictions, and Demolition
Evictions. It does not encapsulate the true level of
displacement because buyouts, eviction threats, and rent
increases that drive tenants with no rent protection out
cumulatively do not show up on official city records. The
number of renters evicted per unit is also unknown.
Some people also self-evict either because they don't
understand their rights or do not want to fight even
against an illegal eviction. These also do not appear
here. We are collecting such information through our

survey here.
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Segundo: um reagrupamento espacial de individuos com estilos de
vida e caracteristicas culturals similares
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Terceiro: uma transformacdo do ambiente construido e da
palsagem urbana, com a criacao de novos servigos e uma
requalificacao residencial que prevé importantes melhorias

arquitectonicas;
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Quarto: uma mudanca da , que, na maioria dos

casos, determina a elevacao dos valores fundiarios e um aumento da
guota das habitacOes em propriedade.

omposition of Housing Tenure
Share of all households

%
| Oc |
60
Renter”
20—~ -
Government housing
_____"______.________,..--'—"_'_"'-\___________
0 I l 1 I I l l 1
1910 1930 1950 1970 1990 2010

w

Renter is inclusive of government housing until 1954, dashed line
represents the share of housing rented from real estate agents and
other private individuals

Sources: ABS: RBA



Reabilitacao urbana: processo de transformacao
urbana, compreendendo a execucao de obras de
conservacao, recuperacao e readaptacao de edificios
e de espacos urbanos, com o objectivo de melhorar as
suas condicoes de uso e habitabilidade, conservando,
0 Seu esquema estrutural basico e 0 aspecto exterior
original # restauro

Renovacao urbana: accao que implica a demolicao
das estruturas morfologicas e tipologicas existentes

numa area urbana degradada e a sua consequente

substituicao por um novo padrao urbano




Requalificacao urbana: visa restituir a qualidade aum
determinado espaco, atraves da melhoria das condicoes fisicas dos
edificios e/ou dos espacos urbanos

Regeneracao urbana: «[Aregeneragao urbana consiste numa
visao abrangente e integrada, que visa a resolucao de problemas
urbanos, e que procura gerar mudancas duradouras ao nivel da
condlc;ao economica, fisica, social e ambiental de areas que
tenham sido sujeitas a transformagoes/altera(;oes » (Roberts e
Sykes, 2000: 17)

Especificidade do conceito de regeneracao urbana

Processo interventivo para contrariar as forcas e os factores causa
da degeneracao urbana

Processo sensivel ao contexto socio-economico do territdrio a que
se aplica

Persisténcia de vazio tedrico quanto a definicao conceptual



2. As teorias explicativas da gentrificacao: a
producao/oferta

«  Oferta imobiliaria com potencial para gentrificacao;

* Funcionamento do mercado de habitacao e
mecanismos fundiarios, usos do solo urbano;

*  Fluxos espacials de capital, circulagao do capital e
destruicao criativa do ambiente construido;

« Aplicacéo de conceitos marxistas: ciclo de capital,
modo de producao, luta de classes, “Rent Gap’;

*Agentes institucionalis (Estado, Poder Local,
Bancos e Instituicoes Financeiras) e produgao
social do espaco urbano;

+ Desenvolvimento espacial desigual, segregagao
socio-espacial e exclusao (ex: displacement e
filtering up).



As teorias explicativas da gentrificacao: o
consumo / novas procuras

Mudancas na

Primazia da , definicao de perfil de
“gentrifier”;

Emergéncia de , valores e
padroes de consumo;

- J. Baudrillard,
- M.
Featherstone; Ideologia das *
" - D. Ley; - P.
Bourdieu; " - S. Zukin;
Mudanca nos grupos profissionais e composicao
habitacional — novas procuras e fragmentacao.
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O gue é a gentrificacdo marginal? (Damaris Rose, 1984)

Novos moradores com clivagem entre um capital cultural
elevado e um baixo nivel de capital economico

Sub-empregados ou empregados temporariamente em
situacao precaria

Estilo de vida nao-conformista e de ambiente urbano
social e etnicamente misto, diverso e tolerante

Recusa da normatividade suburbana e dos canones da
cidade moderna

As mulheres solteiras, 0s estudantes, os artistas, as
comunidades gay e Iesblca 0S jovens casais e as
familias monoparentais



Modelo de fases da gentrificacao de Clay (1979)

Y ' _____________________|

Refutacao do estilo de vida suburbano e moderno das
familias de classe media

Em alternativa, valorizacao da cidade interior historica,
mais “humanizada’, pelas relagoes de proximidade e
de vizinhanca ainda presentes



Nocao de urbanidade massificacao e
homogeneidade social e morfologica dos suburbios

Condicao ordinaria e banal de suburbio como
“anticidade”

Suburbio enquanto lugar de exclusao da condigao
urbana: anomia social e défice de cidadania

Cidade centro: genuinidade/autenticidade,
diversidade, tolerancia, cosmopolitismo...

“Preconceito” predominante nas representagoes
sociais do gentrifier | decisao de residir em areas
centrais



Alto, the bohemian

neighborhood

Irro

Ba




¥ o)V OLIeg




S
o B

k- YA
e
P

mni =




Alfama

ml
il ;"‘"'




,

h .,tvd:./...‘.ﬂc...\i..w .o.:. !n §in

——- —

LN
as NIRRT IR NG PR

§ ————— ——————— —— &
s A B B O v 8







Mouraria, the Moorish quarter
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Tourism gentrification refers to the
transformation of a middle-class
neighbourhood into a relatively affluent
and exclusive enclave marked by a
proliferation of corporate entertainment
and tourism venues (Gotham, 2005,

SEACRN 4545 B N VETRE I BN A
T WELCOME TOURIST,
P RENT OF HOLIDAY APARTMENTS
INCTHIS NEIGHBOURHOOD PESTROYS
UL ik L0CAL SOCIO-CULTURAL PARRC
Bl AND PRHOMOTES SFECULATION, MAN)
B | CAL RESIDENTS ARE FORCED 1o
HOVE OUYT.

ENJOY TOUR STAY.



Entendo a "gentrificacao turistica" como a transformacéao
dos bairros populares e historicos da cidade centro em
locais de consumo e turismo, mediante a expansao da
funcao de recreacao, lazer ou alojamento turistico (ex.
hospedagem e arrendamento de curta duracao — short
rental) que comeca a substituir gradualmente as funcoes
tradicionais da habitacao para uso permanente,
arrendamento a longo prazo e o comércio local
tradicional de proximidade...




agravando tendéncias de desalojamento e
segregacao residencial, esvaziando os bairros
de sua populacao original ou impedindo
populacao de baixo estatuto socio-economico
de aceder a habitacao nessas areas (Mendes,
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Historicamente, o centro tradicional de Lisboa foi o lar de
diversos grupos de pessoas. Ao longo dos ultimos dez
anos, especialmente, no entanto, os valores da
propriedade imobiliaria e do solo urbano aumentaram.
Isso, aliado a crise econdmica, a austeridade financeira
e a nova lei do arrendamento urbano legitimou a
"panaceia turistica" no centro da cidade.



O aumento galopante do preco da = = 4 g4 i/lF:
habitacao para uso permanente '” Wiy
ou temporario (arrendamento ou ¥
aluguel) tém empurrado para
fora as pessoas pobres e 0s
iImigrantes,



Lisbon’s Strategic Plan for Tourism
2015-2019

Lisboa apresenta uma oferta cultural muito forte, complementada
pela gastronomia, shopping e nightlife

Principais activos da centralidade de Lisboa

Cultura

Mosteiro dos Jerdnimos >
Castelo de 5. Jorge

Torre de Belem =
Coleccio Berardo =
Cenfro Cultural de Belém

Museu do Azulejo

Museu dos Coches =
Museu da Elecinicidade s
Padrao dos Descobrimentos =
Fundacao Calouste Gulbenkian
Museu Nacional de Arte Anfiga
Palacio Nacional da Ajuda
MUDE >
Museu do Orente =

-

=
-
-
=
=
=
-
-
=
=
=
-]
=
=
-
-

FPalacio e Tapada
Complexo Palacio e Jardins do
Margués de Pombal
Cristo Rei
Fragata D. Femando e Glona
Palacio do Correio Mor e dos
Arcebispos

> Mosteiro de 580 Dinis

= Museu da Marinha

>

=
=

Fontec ATL; ERT-RL: Reunifies com oa stakahaidars do sector; Roland Berger Sirategy Corsultans

MI

Ceniro de Congressos de
Lisboa
Ceniro Cultural de Belém

Hotéis

Pastéis de Belém
Restaurantes
Casas de Fado

Av da Liberdade
Chiado
Castilho

> Doca de Pedroucos

Marina de Lishoa:

— Doca de Sto Amaro
— Doca de Belem

— Doca do B. Sucesso
— Doca de Alcantara

> Marina do P. Magbes

Marina de Oeiras
Vela e Wakeboard

> Terminal de cruzeiros

= Bairro Alto
= Cais do Sodré
» Santos

> Arpeiralell
» Aldeia dos Capuchos
= Quinta dos Alcoutins

Complexo de Mafra — Basilica, futica

> Reserva de surf da Ericeira

> Costa da Caparica

> \inho de Carcavelos, "Vila

Deiras”
> \Vinho de Bucelas

> Rota dos Vinhos de Bucelas,
Carcavelos e Colares

Volvo Ocean Race
Fock in Rio

Peixe em Lisboa
Festas de Lisboa
NOS Alive

EDP Cool Jazz
Portugal Open

Caixa Alfama

Festival do Caracol Saloio
Corrida do Tejo
Programacao do CCB

QOutros

> Casino de Lishoa
Cceanario

Jardim Zoologico

Terreiro do Paco

Baixa Pombalina

Hua Augusta

Lisbon Story Center
Estadio do Jamor
Agqueduto das Aguas Livres
Fab. de Pdlvora de Barcarena
Pargue dos Poetas

= Aguario Vasco da Gama

VoW W W W W W W W W

VoW W W W W VW WY




Lisbon’s Strategic Plan for Tourism
2015-2019

Principais produtos a desenvolver QUALIFICADORES DE

PRODUTOS OFERTA

n A potenciar m Novas apostas

Reli- > = Tunsmo 2
2 'w Nautica 4% Cultura
" E Natureza [ ¢

5' A Residen- k| Turismo Gastro-
= ; e Sol e Mar & :
— ¢ 1 cial =g de Saude % nomia
: o % iy .y %
%2 Cruzeiros Q, Surf : R Shopping
f ™ e i

: " S i —
a Golfe “ Enologia iy Equestre E R’;:m?a i Nightlife
e ﬂ )

—

D 4 S & D & a4
Produtos a elevar para Produtos com escala que se Produtos nicho de Qualificadores de oferta
um novo patamar de podem desenvolver com o crescimento futuro essenciais para elevar os
exceléncia conceito de Regido alargada produtos core a um novo
patamar de exceléncia




Lisbon’s Strategic Plan for Tourism
2015-2019

Proposta de valor do Turismo na Regido de Lishoa

Elementos da proposta de valor

Proposta de valor

Modernidade
"Lisboa - Regiao resort, moderna com
Diversidade uma diversidade unica e

Escala rstentic autenticidade associada a sua

Humana utenticidade historia e escala humana, que permite

um leque alargado de multiplas
experiéncias ao longo de todo o ano”

Luz

Clima

Seguranga




Evolution of the number of hospitality guests in tourist
establishments (Lisbon and Portugal)
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Figura 6. Proveitos totais e de aposento - Taxa de variacao homdloga mensal
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OFERTA NO TURISMO

UMENTO DA CAPACIDADE DE
LOJAMENTO

Em milhares de camas




PROCURA NO TURISMO

ENTRE 20C )05 E 2015

RECEITAS TURISTICAS

Em milhares de milhées de euros




PASSAGEIROS EM VOOS INTERNACIONAIS

Fluxo em milhares de milhoes




International Arrivals to Portugal

Millions




LISBON

Travel & Tourism Ecnnr:rrn

(Cumulative Real Growth, %)

2011




LISBON
Travel & Tourism Econcmy GDP

(Cumulative Real Growth, %)




Occupancy ADR - Average Daily Rate
(Lisbon City - 2014) (Lisbon City - 2014)

Wl /2.8 b /8.3
4 vs. 2013 8.8+ % 4 vs. 2013 4.9% T




Turismo

de
Lisboa

A QUE SE DEVE A EXCELENTE PERFORMANCE DE LISBOA?

1‘-'-

Inumeros artigos de imprensa e varios
Prémios Internacionais ao longo dos anos

TG PO r,.f'“

UNABUDGE "%: al ‘- Alguns Prémios em destaque:

2014: 2010:
Melhor Destino de Cruzeiros na Europa Melhor Destino de City
(World Travel Awards) Break Europa;

I 2013: (World Travel Awards)

' Melhor Destino de City Break na Europa ~ 2009:

~ (World Travel Awards) Melhor Destino de City
Melhor Destino City Break On a Budget Break Europa;
(Amadeus & WTM Travel Experience Melhor Destino de Cruzeiros
Awards (World Travel Awards)
Melhor Destino na categoria de City Trips
(HolidayCheck Destination Award 2013.




Dormidas 2014 -
Var % face a 2013

Lisboa (Set) - 15,5%
Londres (Jun) - 14,9%
Zagreb (Dez) - 12,4%
Madrid (Nov) = 11,4%
Amsterddo (Jul) - 10,7%
Vilnius (Set) - 10,6%

Barcelona(Nov) = 4,4%
Bilbau (Nov) - 4,4%
Munique (Nov) = 3,5%
Valencia (Nov) = 3,5%
Hamburgo (Nov) - 3,0%
Taline (Nov) - 1,9%
Zurique (Ago)=1,9%
Budapeste (Out) = 1,0%
Helsinquia (Nov) = 0,7%

Praga (Set) - 0,6%
Paris (Set) - -1,4%

Turismo

de

Lisboa




Number of guests and overnight stays per
thousand inhabitants, in 2017

W guests per

25000 thousand
inhabitants

20000

15000

overnight stays per

10000 thousand

inhabitants
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Lisbon Barcelona Berlin Amsterdam Venice




Number of airbnb per square kilometer, in 2017

Bl BN B

Lisbon Barcelona Berlin Amsterdam Venice







« 1- orecurso a plataformas online como o Booking.com,
Airbnb, Windu, Homeaway, etc que permitem uma
hiperescolha, bastante individualizada se pensarmos
nas estadias organizadas via internet;

« 2- 0 continuo embaratecimento da mobilidade
Internacional, nomeadamente atraves das companhias
aereas low cost;

« 3- atendéncia a nivel global de aumento da procura por
estabelecimentos turisticos alternativos, localizados em
bairros historicos e tipicos, conferindo maior
autenticidade urbana e mais experiéncia local a estadia;



4- a falta de oferta hoteleira no centro histérico da
cidade, onde, por outro lado, havia um elevado numero
de edificios devolutos:

5- a percecao de rentabilidades mais elevadas no
alojamento turistico que no arrendamento de longo
prazo;

6- 0 investimento de milhGes de euros em campanhas
publicitarias que afirmam internacionalmente Lisboa
como cidade europeia predileta para o city-break,
reforcando a ideia de cidade enquanto lugar
cosmopolita, rico de patrimonio e de dinamismo,
sobretudo para jovens criativos de aspiracdo boémia e
Investidores imobiliarios;

7- declinio do turismo, por questdes de seguranca
Internacional, em varios paises arabes — Egipto, Tunisia,
Marrocos.



Hotel Rooms Supply: Existing & Pipeline

Existing in 2014




Evolucao do numero de airbnbs em Lisboa
(2009-2018)

1600

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018




Airbnb Total Available Listings
16,000

m Entire Place m Private Room Shared Room




Tourist Apartments Supply
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Rental Growth




 https://eco.pt/2018/03/18/lisboa-ainda-
nao-e-barcelona-nao-esta-assim-tao-
longe/



* http://sicnhoticias.sapo.pt/economia/2017-
12-26-Alojamento-local-quadriplicou-em-
tres-anos



 https://www.rtp.pt/noticias/pais/santa-
maria-maior-em-lisboa-perdeu-quase-
dois-mil-habitantes-desde-2013 v1068237



Frograma
o ol N “wransnacional
Vistos Gold =

Habituais

I IMVESTIMENTO ESTRAMGEIRC I

Fundos de
Investiments ~ NRAU
Imabiliario Lei das Rendas 2012 Revisio do POM

MERCADO DE REABILITAGCAO URBANA
I VIRAGEM NEOLIBERAL NAS POLITICAS URBANAS I

= GENTRIFICACAD O
= TURISTICA EMTISBoA A

EXPANSAC DO ALOJAMENTO LOCAL

CAUSAS DE TURISTIFICAGAD

Lei do .
: plataformas crescente
alojamento ; i
local 2016 anlire p2p mabilidads
airbnk internacional
booking.com low cost

PRINCIPIO DO RENT GAP I
ELEVADO N* EDIFICIOS
DEGRADADOS ABAMDONADDS

ﬂﬁw":g'dad& reproducasc de elevadas taxas
investimento : -::ap_:?a_ul de lucro no
imobilidrio diferencial de
renda actual e
potencial

{Fonte: Mendes, 2016



5. Algumas consequéncias

Hot Housing Market

Lishon home prices rose 35% in the 2012-2016 period to 2,318 euros per square meter

Z,350
2,300

2012 2013 2014 2015 2016

Confidencial Imabiliario Bloomberg @


https://www.facebook.com/moraremlisboa.cartaaberta/photos/a.243990759358890.1073741828.241682259589740/321447721613193/?type=3

Subida recorde nos precos das casas

Variacdo trimestral do indice de Precos da Habitacdo em termos homélogos
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June 2016 RICS/Ci Portuguese Housing Market Survey

(Inquérito mensal aos Mediadores Imobilidrios)

Valores em %

o ASUBIR |
~— PRECO DE VENDA
40 ~= TOTAL DE VENDAS
~w=— |NDICE DE CONFIANCA
20
0
-20
-40
-60
A DESCER
-80 A 4
Sep-10 Mar-11 Sep-11 Mar-12 Sep-12 Mar-13 Sep-13 Mar-14 Sep-14 Mar-15 Sep-15 Mar-16
* 0 indice Grau de Confianca é um balango entre as expectativas no n° de vendas/preco Sources: RICS/ Confidencial Imobiliario

para os proximos meses por parte dos operadores imobilidrios do mercado

ANA MACAO  (351)93 420 9494  ANA.MACAO@KWPORTUGAL.PT  ANA-MACAO-KW.PT




Indice de precos da habitacao Total de vendas
TAXA DE VARIACAO HOMOLOGA, EM PERCENTAGEM de casas
== Total nacional == Existentes Novos 8
]
15 N N~
g 5
10 8,7% N
7.1% N o
5) Ty} =
3,3% ~N O
N~ 3
0 7 o o
froe
5
10
15
42 Trim. 2011 42 Trim. 2016 | 2013 2014 2015 2016




LISBOA

2231€ -
+1 5,1 % Olivais

Lumiar
Parque das

Carnide Nagoes

Alvalad *14,9%
+6,3% valade -

+7,0% >_
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Taxa de variacdo homologa do valor mediano das vendas
por m?, 1T 2018
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Distorcoes no mercado de habitacao e
desalojamentos

Y

PELO DIREITO A HABITAR NO CENTRO HISTORICO



As freguesias do coracao historico de Lisboa
perderam, entre 2013 e 2017, 14,6% dos seus
eleitores - ou seja, em tracos largos, de
residentes. A perda atinge a mesma
proporcao em Santa Maria Maior e na
Misericordia, gue no conjunto integram o0s
bairros de Alfama, Mouraria, Castelo, Baixa,
Chiado, Bairro Alto e Madragoa. Um
decréscimo que € coincidente no tempo com o
boom do turismo na capital. E junta-se a outro
dado relevante: nesta altura, as duas freguesias
concentram 45% do alojamento local (AL)
registado em toda a cidade de Lisboa.



Variacao do numero de eleitores 2013-2017
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 https://www.rtp.pt/noticias/pais/santa-
maria-maior-em-lisboa-perdeu-quase-
dois-mil-habitantes-desde-2013 v1068237



Sobrelotacao de equipamentos, infraestruturas e
transportes
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Turismo de cruzeiro e impacto ambiental
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- ....%:_. :

s R
. 3 Y

-

.
- Y
v ..




LI,

i ﬁﬁq 7

v. (ﬂ.lllll. .A.lnlw :



I PYERN MUNCHS
. -

T
0.0 TR

QQQQQQQQQ '

«gﬂ“‘nu.., I !
.&BL_.%L" f—.

.




la?

O
O
(@
@
&
12
S
-
M
©
©
On
qv)
&
=
4y
<C







-









6. Capacidade de carga turistica

-STRATEGIA
T URISMO




Atingir os mercados que melhor respondem aos desafios de crescer em valor e que permitem alargar o turismo
a todo ano e em todo o territorio.

Estimular a inovacao e empreendedorismo.

Assegurar a preservacdo e a valorizacao economica sustentavel do patrimonio cultural e natural e da
identidade local, enquanto ativo estratégico, bem como a compatibilizagao desta atividade com a permanéncia
da comunidade local.

Simplificar a legislacao e tornar mais agil a administracao.

Garantir recursos financeiros e dinamizar o investimento.



METAS PARA O TURISMO EM PORTUGAL 2017-2027

.................

) o . | A mmilein Jrnimin
Aum Alargar: AL | - : :
[ 2I5 T
- 4= ra == habkilitsrsoc 215 -
SCa dade A= )
- £
'|l' '“_'_._'. - . TIL Cla It
TRE i =i
— ca 3
aciona

B0 milhoes 26 mil milhoes € Reduzir o indice Duplicar o nivel Mais de 90% Mais de 950% Mais de 90% Maizs de 90%
dormidas de sazonalidade de habilitacdes da populacao das empresas gdas empresas  das empresas
de 37,5% para do ensing esidente do turisma turisticas desenvolvem

33,5%




O que é a capacidade de carga turistica?

* Na definicao da Organizacao Mundial do
Turismo, entende-se por capacidade de
carga turistica o numero maximo de
pessoas que podem visitar determinado
local turistico, sem afetar o meio fisico,
economico ou sociocultural e sem reduzir
de forma inaceitavel a qualidade da
experiéncia dos visitantes (Torres, 2009)




Tipos de capacidade de carga

« (i) a capacidade de carga fisica, que diz respeito ao
numero de pessoas que um servico ou infraestrutura
turistica pode suportar mantendo os padroes de
qgualidade;

 (ii) a capacidade de carga ecoldgica nho que concerne ao
grau de tolerancia dos ecossistemas a atividade
turistica, o ponto até que esta pode desenvolver-se sem
danificar o ambiente natural;

« (iii) a capacidade de carga social que € analisada numa
dupla vertente, a dos turistas (ponto de saturacao) e a
dos residentes (tolerancia da populacao local).




Alguns indicadores

 adensidade de procura turistica
(ndmero de turistas por km?)

* 0indice de saturacao turistica (numero
de hdspedes ou disponibilidade de camas,
pela populacao residente) (Rio Fernandes
et. al., 2016
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