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@ Citybox

A‘Presewtagﬁo da Sl C(E STE: Cloades mals inteligentes!

A SIGESTE - Sistema de Gestao do Territdrio, sediada no Instituto Pedro Nunes em Coimbra,

possui capacidade para atuar nas dreas das tecnologias de informacdo e inovag¢ao, com

especial enfoque na area ambiental e de gestao do territdrio.

De entre as suas diversas valéncias, destacamos o fornecimento de servicos e produtos

direcionados para municipios e demais entidades publicas.

Alguns dos nossos clientes:
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@ Citybox

Alguns dos nossos produtos: Cidades wais inteligentes!

@ Citybox gmGisbox @ Naturbox
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E A SUA CIDADE. DE O PRIMEIRO CLICK INFORMACAO GEOGRAFICA PARA TODOS DEIXE APENAS AS SUAS PEGADAS....

Alguns dos nossos senvigos:

® L

Sistemas de Planeamento e

Recursos Web Design

informacao Ordenamento florestais
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http://www.citybox.pt/�
http://www.sigeste.com/gisbox/�
http://naturbox.sigeste.com/�
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O 0[(/(.6 é 0 CJTYBOX? Cldades wals inteligentes!

O Citybox é um projeto de cidadania que promove a participa¢ao de cada municipe. Consiste
numa aplicacao para dispositivos mdveis android, mas estd também disponivel online, e
pretende ser uma ferramenta modular de auxilio aos cidadaos e as autarquias na
identificacao e resolucao de problemas do seu municipio. Contribuindo decisivamente para o
envolvimento da comunidade na vida do municipio, permite ainda a compilacao, discussao e

gestao de sugestdes e propostas.
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tablets e smartphones online

www.citybox.pt
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http://www.citybox.pt/�

Prim’upais caracteristicas do ci,tg box:
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Plataforma modular e dinamica

Disponibilidade permanente (24/7)

Descricado de ocorréncias com

fotografia

?9? Localizagdao por GPS, morada ou
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@ Citybox

Cldades wmais inteligentes!

Aplicacdao web (browser)

Possibilidade de seguimento do

processo por parte do cidadao

Acessivel em qualquer local

(modo offline)



@ Citybox

Como utilizar o O’Ltkij)(? cidades wmais inteligentes!

O Citybox é uma plataforma extremamente facil de utilizar por todos os cidadaos,

independentemente dos seus conhecimentos informaticos ou aptidao para as novas

tecnologias. Devido aos diferentes automatismos do sistema, poucos cliques bastam para o

cidaddo conseguir comunicar com o seu municipio e dar a conhecer problemas e ocorréncias

do seu municipio que gostaria de ver resolvidos.
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1. Identificacdo do 2. Registo no sistema e 3. Resolucdo do problema
problema por parte do comunicagdao automatica a ou da ocorréncia por parte
cidadao entidade responsavel e do servigo municipal
equipa de campo competente
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4. Aviso automatico

via email ao cidadao
da resolucdo do

problema



Principais vantagens do Citybox:

1
o

® Poupanca em deslocagoes

* Monitorizagdo das equipas do
municipio no terreno

* Poupanga de recursos no
atendimento aos cidadados

* Baixo custo do sistema

® Diminuicdo do consumo de
combustiveis fésseis

e Contribuicao para
minimizar  impactos  dos
danos nas infraestruturas do
municipio

¢ Contribuicdo para o efetivo

cumprimento das metas

internacionais
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* Facilidade de comunicacdo
com o0 seu municipio e
respetivos departamentos
* Maior e melhor
contribuicdo para a melhoria
da qualidade de vida no seu
municipio
* Maior integracao da
sociedade e nas decisdes do
seu municipio
* Facilidade de utilizacdo
* Acompanhamento de cada
processo via email
*Maior

satisfacao dos

cidaddos

@ Citybox

Cldades wmais inteligentes!
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* Conhecimento em tempo real da
realidade do territério

* Centralizagdo das varias
intervencbes e ocorréncias no
municipio

* Apresentacdo de estatisticas

* Divulgagdo do trabalho realizado
junto da populagao

* Promocdo de uma administracao
local mais transparente

* Possivel subida nos rankings das
boas praticas administrativas

e Centralizagdo de opinides e
sugestdes enderecadas pelos

municipes
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Cldades wais inteligentes!

Obrigado pela atencao
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